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¿Por qué estamos aquí?
La realidad que vivimos como padres

• EL PROBLEMA 😰 - Nuestros hijos pasan más tiempo conectados que nunca

• LOS RIESGOS ⚠️ - Grooming, ciberacoso, contenido inapropiado...

• LA SOLUCIÓN 💡 - Herramientas prácticas + comunicación

Hoy saldrás con herramientas concretas para proteger a tu familia

Datos que impactan
• ¿A qué edad empiezan? 12 AÑOS - Antes de la ESO

• ¿Cuánto tiempo usan? 1h 17' DÍA LABORABLE -
Lunes a viernes

• ¿App #1? TikTok - 67% USO entre adolescentes

• 🚨 1 de cada 3 menores ha recibido contacto de 
desconocidos online

Fuente: Red.es 2024, UNICEF 2025, INCIBE 2025



"Mi hijo/a es diferente"
Que NO es control parental

• ❌ MITO 1: 'Mi hijo es listo, sabe cuidarse' 
ṉREALIDAD: Los depredadores online son 
expertos en manipulación

• ❌ MITO 2: 'Solo pasa en familias
desestructuradas' ṉREALIDAD: Afecta a 
TODAS las clases sociales

• ❌ MITO 3: 'Le reviso el móvil de vez en
cuando' ṉREALIDAD: Apps secretas, cuentas
dobles, borrado de historial

• ❌ MITO 4: 'Es cosa de adolescentes
problemáticos' ṉREALIDAD: Empieza desde
los 8-10 años

⚠️ LA VERDAD: Ningún niño está exento. 



Que SI es control parental
Herramientas y caracteristicas



5 Riesgos Digitales Principales
Lo que debemos conocer como padres



GROOMING: El desconocido que parece amigo
Qué es y cómo detectarlo

¿Qué es?

• Adultos que se hacen pasar por menores

• Crean confianza durante semanas/meses

• Piden fotos, videos, encuentros

Señales de alerta

• Lleva el móvil al baño 📱

• Oculta pantalla cuando te acercas

• Tiene amigos online que no conoce en
persona

• Recibe regalos misteriosos

• Cambios de humor bruscos

🚨 SI PASA ESTO: NO le culpes, guarda
evidencias, llama al 900 10 10 10



CIBERACOSO: 24/7 sin escapar
Bullying digital, sextorsión

• Tipos: Insultos y humillaciones en
redes, Grupos de WhatsApp para 
acosar, Difusión de fotos íntimas sin 
consentimiento, Suplantación de 
identidad

• Sextorsión: Chantaje con 
fotos/videos íntimos. 'Si no pagas/más
fotos, lo publico'

• Señales: Deja de usar el móvil, 
Ansiedad extrema, Evita ir al colegio, 
Aislamiento social

🚨 QUÉ HACER: NO confrontar, 
Bloquear en TODAS las plataformas, 
Denunciar: 900 10 10 10



Adicción y Contenido Inapropiado
Dos caras del mismo problema

ADICCIÓN 📱

• Definición: Uso compulsivo que afecta
vida diaria

• Más de 5h/día en pantallas

• Abandona actividades que le gustaban

• Irritabilidad cuando no tiene móvil

• Duerme menos por estar conectado

CONTENIDO INAPROPIADO 🚫

• Pornografía (accesible con 1 clic)

• Violencia extrema

• Desinformación y fake news

• Radicalización ideológica

• Efecto: Cambios de valores, 
comportamiento agresivo



Las Apps más peligrosas (y por qué)
Riesgos específicos de cada plataforma

• TIKTOK (13+) 🎵 - Algoritmo adictivo, Retos
peligrosos virales, Contacto con desconocidos
fácil, Contenido sexualizado

• INSTAGRAM (13+) 📸 - Presión social extrema, 
Comparación constante, Stories efímeras (sin 
control), Direct messages de desconocidos

• WHATSAPP (16+) 💬 - Grupos sin control 
parental, Cadenas y desinformación, Difusión
masiva de contenido, Ubicación en tiempo real

• YOUTUBE 📺 - Comentarios tóxicos, 
Radicalización (algoritmo), Contenido
inapropiado en recomendaciones, Adicción
(autoplay infinito)



María, 13 años
Grooming

• El inicio: María conoció a 'Alejandro' en TikTok. Él tenía 14 años, le gustaban las 
mismas cosas. Empezaron a hablar por DM.

• La escalada: Pasaron a WhatsApp. Alejandro era muy comprensivo, la escuchaba. Le 
pidió una foto 'normal'. Después otra 'más atrevida'.

• El chantaje: Alejandro no tenía 14 años. Tenía 42. Le dijo: 'Si no me envías más, 
publico las fotos en tu colegio'.

• El desenlace: María intentó suicidarse. Afortunadamente, sus padres la encontraron
a tiempo. La policía localizó al depredador.

✅ QUÉ HABRÍA CAMBIADO: Si María hubiera contado a sus padres al principio, Si 
hubiera habido control parental, Si se hubiera educado sobre grooming



Pablo, 15 años
Ciberacoso

• El inicio: Un compañero de clase creó un grupo de WhatsApp 'Los amigos de Pablo' 
con 50 personas. Pero no era de amigos.

• El acoso: Publicaron fotos suyas editadas, insultos, amenazas. Pablo recibía
mensajes 24/7. No podía escapar ni en casa.

• El efecto: Pablo dejó de ir al colegio. Bajó 10 kilos. Empezó a automutilarse. Sus 
padres no entendían qué pasaba.

• El desenlace: La madre encontró los mensajes. Denunciaron. Los 3 principales
acosadores expulsados. Pablo en terapia.

• ✅ QUÉ HABRÍA CAMBIADO: Comunicación abierta desde el inicio, Revisión del 
móvil con consentimiento, Educación sobre ciberacoso











¿Cómo saber si hay problema?
10 señales de alerta

✅ Lleva el móvil al baño y lo oculta

✅ Cambios de humor bruscos

✅ Deja de hacer actividades que le gustaban

✅ Recibe regalos o dinero sin explicación

✅ Tiene amigos online que no conoces

✅ Ansiedad extrema cuando no tiene móvil

✅ Oculta la pantalla cuando te acercas

✅ Deja de ir al colegio o baja rendimiento

✅ Duerme mal, está cansado siempre

✅ Aislamiento social, no quiere salir

🚨 SI MARCAS 3+ SEÑALES: Tienes una conversación HOY, Revisa su móvil CON 
ÉL/ELLA, Llama al 017 para asesoramiento



Estrategias de Mediación Parental
Dos enfoques complementarios

ESTRATEGIAS ACTIVAS 
• Supervisión: Estar al tanto de su día a día 
digital

• Acompañamiento: Compartir actividades
en línea juntos

• Orientación: Cuidar la relación de 
confianza

• Pensamiento crítico: Enseñar a contrastar
información

• Habilidades socioemocionales: 
Autoestima, empatía

ESTRATEGIAS RESTRICTIVAS 🛡️
• Normas y límites: Coherentes, 
consistentes, pactados

• Tiempo de uso: Horarios y duración
establecida

• Lugar de uso: Zonas permitidas y 
prohibidas

• Controles parentales: Como apoyo
técnico

• Seguimiento: Revisión periódica del uso

9ǉǳƛƭƛōǊƛƻ: Ambas estrategias 
son necesarias, adaptadas a la 
edad y madurez



Transición segura
Uso por edad



Frases que funcionan
Cómo hablar con tus hijos

• PARA INICIAR CONVERSACIÓN 💬 - 'He leído algo sobre [Tendencia]. ¿Qué es lo que 
más te gusta?', '¿Tienes algún amigo/a que solo conozcas por redes?', '¿Alguna vez
has visto algo que te haya hecho sentir mal?', '¿Me enseñas qué apps usas más?'

• SI HAY UN PROBLEMA 🚨 - 'Gracias por contármelo. No te voy a regañar. Estoy aquí
para ayudarte.', 'No es culpa tuya. La persona que hizo esto es la responsable.', 
'Juntos lo solucionamos. No estás solo/a.', 'Te quiero pase lo que pase. Vamos a 
arreglar esto.'

• PARA ESTABLECER NORMAS 📋 - 'No es que no confíe en ti. Es que quiero que estés
seguro/a.', 'Las normas son para toda la familia, también para mí.', '¿Qué te parece
esta norma? ¿Cómo la mejorarías?', 'Esto no es un castigo, es protección.'



Ser Modelo a Seguir
Los hijos imitan lo que ven en los padres

✅ Gestionar bien tus mensajes: No envías
mensajes ofensivos, No compartes fotos
privadas de otros, Verificas información antes de 
compartirla

✅ Usar Internet para fines concretos: Trabajo, 
información, comunicación útil, No scrolling 
infinito sin propósito

✅ Saber cuándo desconectar: Respetas
horarios sin pantallas, Priorizas la conversación
presencial, No consultas el móvil durante
comidas

✅ Ser transparente: 'Estoy usando esto para 
trabajar', 'Ahora necesito desconectar', '¿Nos 
apagamos los móviles todos?'

/ƭŀǾŜΥ [ƻǎ ƘƛƧƻǎ ŀǇǊŜƴŘŜƴ Ƴłǎ ŘŜ ƭƻ ǉǳŜ I!/9ah{ ǉǳŜ ŘŜ ƭƻ ǉǳŜ 59/Lah{



Actividades Digitales en Familia
Compartir tiempo online juntos

🎮 Juegos en familia - Juegos
multijugador cooperativos, Juegos
educativos, Retos creativos juntos

📚 Aprender juntos - Documentales en
streaming, Tutoriales de cocina, 
ciencia, arte, Libros digitales y 
audiolibros

🎨 Crear contenido juntos - Editar
fotos de viajes, Crear videos de 
recuerdos familiares, Diseñar tarjetas
digitales

🔍 Juegos de ciberseguridad - 'Juego
Cyberscouts' (recurso IS4K), 
Simulaciones de seguridad, Trivial
sobre uso seguro

¿Por qué hacer actividades digitales juntos? Construye confianza, Facilita comunicación 
natural, Permite enseñar por ejemplo, Convierte la tecnología en puente, no barrera

El tiempo juntos online es tiempo de calidad



Ejemplo de Normas Familiares
Contrato digital para casa – El puente de las estrategias activas a las restrictivas

NORMAS PARA TODA LA FAMILIA (Firmado):

✅ Horarios: Móvil apagado a las 22:00 
(entre semana), 1h uso recreativo
máximo/día

✅ Zonas libres de pantallas: Mesa del 
comedor (comidas y cenas), Dormitorios
(dormir, no navegar)

✅ Uso compartido: Los padres conocen las 
contraseñas, Revisión conjunta semanal del 
móvil

✅ Comunicación: Si algo me hace sentir mal, 
lo cuento, No hay castigo por contar
problemas

✅ Seguridad: No aceptar desconocidos en
redes, No enviar fotos a quien no conozca en
persona, Ubicación activada para la familia



Encontrar el equilibro
Entre Libertad y Seguridad



Herramientas Básicas (GRATIS)
YA las tienes instaladas

SCREEN TIME (iPhone/iPad) 🍎

• Incluido en iOS (gratis)

• Limitar tiempo por app

• Bloquear contenido inapropiado

• Activar Downtime (horarios sin pantallas)

• Cómo: Ajustes → Tiempo de Pantalla

• 5 minutos para configurar, tranquilidad
para siempre

FAMILY LINK (Android) 🤖

• Descarga gratis en Google Play

• Aprobar/denegar apps antes de instalar

• Límites diarios de uso

• Ver ubicación en tiempo real

• Cómo: Buscar 'Family Link' en Google Play



Tutorial iPhone: Tiempo de Uso
pasos para configurarlo

ˡ Crear un grupo Familiar con todos los dispositivos 
ˢ Activar restricciones de contenido y privacidad

Impedir compras en el App Store
Permitir apps y funciones integradas
Impedir contenido explícito y gestionar calificaciones 
concretas
Impedir contenido web inapropiado
Restringir funciones de Game Center
Restringir funciones de Intelligence y Siri
Impedir cambios en los ajustes de privacidad
Impedir o permitir cambios en otros ajustes y 
funciones
Realizar cambios en las funciones de salud y seguridad
Si no puedes responder a la solicitud de excepción de 
tu hijo o hija

https://support.apple.com/es-es/105121#prevent-purchases
https://support.apple.com/es-es/105121#allow-apps
https://support.apple.com/es-es/105121#explicit-content
https://support.apple.com/es-es/105121#web-content
https://support.apple.com/es-es/105121#restrict-games
https://support.apple.com/es-es/105121#restrict-siri
https://support.apple.com/es-es/105121#privacy-settings
https://support.apple.com/es-es/105121#allow-changes
https://support.apple.com/es-es/105121#other
https://support.apple.com/es-es/105121#requests


Tutorial Android: Family Link
7 pasos para configurarlo

ˡ Abrir Google Play - Tienda blanca con triángulo de 
colores

ˢ Buscar 'Family Link' - Barra de búsqueda superior

Å Instalar en ambos dispositivos con Google

Å Fija límites de tiempo de pantalla

Å Gestiona las aplicaciones de tu hijo/a

Å Gestiona lo que ven online

ÅMira dónde están y Recibe notificaciones y alertas

¿No tienes un smartphone?
Puedes configurar la supervisión en un 

ordenador.

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.kids.familylink&referrer=utm_source%3Dfamilylink%26utm_medium%3Dwebsite%26utm_campaign%3Ddevice_footer
https://itunes.apple.com/es/app/google-family-link/id1150085200
https://families.google.com/lifecycle/steps/devicesupervisionoptin/primer?fv=w&hl=es&_gl=1*1u3829r*_ga*MTc1NTI0Nzk3MS4xNzcyNDU1MDc2*_ga_RG2YH3LKQS*czE3NzI0NTUwNzYkbzEkZzEkdDE3NzI0NTUzMDkkajUzJGwwJGgw


Control parental Google I
En el Smartphone del niño



Control parental Google II
En el Smartphone del niño



Control parental Google III
En el Smartphone del niño



Control parental Google IV
En el Smartphone del niño



Control parental Google V
En el Smartphone del Padre o Madre



Control parental Google V
En el Smartphone del Padre o Madre



Herramientas Avanzadas (De Pago)
Para padres que quieren más control

QUSTODIO 📱 - Precio: Desde 42,95€ / Año - Multi-plataforma (iOS + Android + PC), 
Monitorización redes sociales, Localización GPS, Llamadas y SMS, Reportes semanales

KASPERSKY SAFE KIDS 💻 - Precio: Desde €21,99/año - Filtro web avanzado, Control de 
apps, Pantalla de tiempo, Localización, Alertas en tiempo real

NORTON FAMILY 🖥️ - Precio: €39,99/año - Hasta 20 dispositivos, Filtro de búsqueda, 
Supervisión tiempo, Localización, Informes detallados

Nota: Las herramientas gratuitas son suficientes para la mayoría de familias

https://www.qustodio.com/es/
https://www.kaspersky.es/safe-kids
https://es.norton.com/products/norton-family


Control Absoluto Digital
Aplicaciones de monitorización en segundo plano

Lo que monitoriza:

• ✅ TikTok, 
Instagram, Facebook, 
Snapchat, WhatsApp
• ✅ Fotos capturadas 
en apps de mensajería 
y redes
• ✅ Keylogging
completo (todo lo que 
se escribe)
• ✅ Llamadas, 
navegación
• ✅ IA para detectar 
riesgos

Aprox 45€ / Año
IOS/ Android



Control Absoluto Digital
Aplicaciones de monitorización en segundo plano

Monitorización con inteligencia artificial



Bloqueo a nivel Red: DNS
Protege TODA tu red WiFi

• ADGUARD DNS 🌐 - GRATIS - DNS: 94.140.14.140, DNS2: 94.140.15.15 - Bloquea
anuncios, Protección familiar, Filtro web automático

• OPENDNS FAMILY SHIELD 🛡️ - GRATIS - DNS: 208.67.222.222, DNS2: 
208.67.220.220 - Bloquea malware, Filtro phishing, Protección infantil

• PI-HOLE 🔧 - GRATIS (Open Source) - Requiere Raspberry Pi - Bloqueo anuncios
total, Estadísticas de red, Whitelist personalizada

• ⚠️ IMPORTANTE: Afecta a TODOS los dispositivos conectados a tu WiFi



Videoconsolas: PlayStation, Xbox, Nintendo
Protección para juegos y comunicación online

• PLAYSTATION (PS4/PS5) 🎮 - Crear cuenta familiar para menores, Configurar límites
PEGI (edad recomendada), Restringir comunicación con otros jugadores, Controlar
gastos en PlayStation Store, Establecer límites de tiempo de juego

• XBOX ONE/SERIES X 🎮 - Configuración familiar Xbox, Filtros de contenido por edad, 
Bloquear chat en juegos online, Restringir compras en la tienda, Configurar horarios
de juego

• NINTENDO SWITCH 🎮 - App Control Parental de Nintendo, Configurar límites
diarios de uso, Restringir acceso a juegos por edad, Controlar comunicaciones online, 
Configurar recordatorios de pausa

Clave: Sistema PEGI para clasificación de edad en juegos



Control Parental en Smart TV
Samsung, LG, Panasonic y otras marcas

• SAMSUNG 📺 - Bloqueo por clasificación de edad, Restricción de aplicaciones
específicas, Bloqueo de canales inadecuados, Protección de ajustes con PIN, Filtro de 
contenido web en navegador

• LG (WEBOS) 📺 - Control parental integrado, Bloqueo por categoría de edad, 
Restricción de aplicaciones y canales, Configuración de PIN de seguridad, Modo 
seguro para menores

• PANASONIC 📺 - Sistema de control parental, Filtros de contenido por edad, 
Bloqueo de canales específicos, Protección de configuración, Modo restringido

• Consejo: Configurar el PIN de acceso y guardarlo en lugar seguro



Netflix, Disney+, HBO, Prime Video
Perfiles infantiles y filtros de contenido

• NETFLIX 🎬 - Crear perfil 'Kids' automático, Filtrar contenido por madurez, Bloquear
series/movies específicas, Configurar PIN de acceso, Sin anuncios en kids

• DISNEY+ 🏰 - Perfil infantil automático, Solo contenido apropiado (U/7+), Sin 
posibilidad de cambiar a adulto sin PIN, Control parental robusto

• HBO MAX 🎬 - Perfiles infantiles disponibles, Filtro de contenido por edad, Bloqueo
de series específicas, PIN de acceso

• PRIME VIDEO 🎬 - Perfiles para menores, Filtros de edad configurables, Restricción
de compras, Control parental en dispositivos

• Clave: PIN diferente para cada perfil, no compartirlo con menores



YouTube y YouTube Kids
Protección contra contenido inapropiado

YOUTUBE KIDS 👶

• App diseñada para niños (0-12 años)

• Filtros por edad: 0-4, 5-7, 8-12

• Contenido curado y revisado

• Sin comentarios públicos

• Modo 'Casa' (solo videos aprobados)

• Temporizador de tiempo de uso

YOUTUBE STANDARD 📺

• Modo restringido: Ajustes → Modo 
restringido

• Filtra contenido potencialmente
inadecuado

• NO es 100% efectivo

• Desactivar autoreproducción

• Supervisión necesaria

• Bloquear canales específicos



3 cosas que puedes hacer HOY MISMO
Acción inmediata

ˡ PREGUNTAR A TUS HIJOS 💬 - '¿Qué apps usas más? ¿Qué te gusta de ellas?' -
Tardas: 5 minutos

ˢ ACTIVAR CONTROL PARENTAL 📱 - Screen Time (iPhone) o Family Link (Android) -
Tardas: 5 minutos en configurar
ˣ ESTABLECER UNA NORMA 📋 - 'Móvil en la mesa durante la cena' - Empieza: Esta
noche



Protocolo de emergencia
Qué hacer si detectas un problema

ω l MANTENER LA CALMA 🧘 - Tu hijo/a es VÍCTIMA, no culpable, Reacciona con 
amor, no con ira

ω s NO JUZGAR ❤️ - 'Gracias por confiar en mí. No te voy a regañar.'

ω x RECOPILAR EVIDENCIAS 📸 - Capturas de pantalla, Mensajes, Perfiles

ω ʕ BLOQUEAR CONTACTO 🚫 - En TODAS las plataformas, Cambiar contraseñas

ω ˥ NO CONFRONTAR AL ACOSADOR ⚠️ - Es trabajo de las autoridades, No 
contactes, no amenaces

ω ˦ DENUNCIAR 👮 - Llamar al 017 Instituto nacional de ciberseguridad

(INCIBE) www.is4k.es/herramientas

https://www.incibe.es/menores/


Más información
Aprendizaje continuo

https://www.incibe.es/menores/familias

https://www.incibe.es/menores/familias


Recursos de Ayuda y Cierre
Acción inmediata + Recursos de ayuda

Gracias por asistir. Descarga la 
presentación en 

Ayuntamiento de Redueña 

Ponente: Alberto Moreno 

Marzo 2026


